
 
 
     
 

 
        ค ำสั่งส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอสบเมย 

  ท่ี   10  / 2562  
       เรื่อง แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย 

______________________ 
 

        ตามท่ี ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย ได้ประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข์ 
เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน แล้วนั้น และเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนท่ีมาติดต่อ
ราชการกับศูนย์รับเรื่ องร้อง เรียน/ร้อง ทุกข์  ส านักงานสา ธารณสุขอ า เภอสบเมย จึงขอแต่ง ต้ั ง                    
นายณัฐพล ไพรพฤกษ์ ต าแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุข เป็นเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ฯ โดยมีเจ้าหน้าท่ีรับเรื่อง
ร้องเรียน / ร้องทุกข์ ลงทะเบียนรับเรื่อง ตอบปัญหาข้อซักถาม (กรณีตอบได้) แยกเรื่องและส่งเรื่องร้องเรียน     
/ ร้องทุกข์  ให้คณะกรรมการประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
 
                 ท้ังนี้ต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

ส่ัง  ณ  วันท่ี   9    เดือน  มกราคม   พ.ศ. 2562 
 
 
 
 

        (นายทองค า    แปงมูล) 
       สาธารณสุขอ าเภอสบเมย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
     
 

 
        
 
 
        ค ำสั่งส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอสบเมย 

  ท่ี   11  / 2562  
       เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย 

______________________ 
 

        ตามท่ี ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย ได้ประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข์ 
เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน และเพื่อให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ ยุติธรรม 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย จึงขอแต่งต้ังคณะกรรมการปฏิบัติงานประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย ดังนี้   

       1.นายกฤต     วงศ์น้อย          ผู้ช่วย สสอ.สบเมย              ประธานกรรมการ 
       2.นายชัยพร   สงวนจิตร์         เจ้าพนักงานสาธารณสุข ช านาญงาน     กรรมการ 
       3.นางสาวณภัทร กาญจนะอังกูร นักวิชการสาธารณสุข         กรรมการ 
       4.นางสาวอาริสา  คาดค าฟู       เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี        กรรมการ/เลขานุการ 
     
      โดยให้คณะกรรมการ มีหน้าท่ีวิเคราะห์ ติดตาม ประสานงานและประเมินเรื่องร้องเรียน / ร้อง

ทุกข์ ตามล าดับความส าคัญเร่งด่วน และประสานแจ้งหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจารณา
หาแนวทางแก้ไขเร่งติดตามผลการด าเนินงานและแจ้งผลการด าเนินงานให้ผู้ร้องทราบ จัดท าสถิติรายงานผล
การด าเนินงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
                  
                ท้ังนี้ต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

ส่ัง  ณ  วันท่ี    9   เดือน  มกราคม   พ.ศ. 2562 
 
 
 
 

        (นายทองค า    แปงมูล) 
       สาธารณสุขอ าเภอสบเมย 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
     
 

 
 
 
 

ประกำศส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอสบเมย 
เร่ือง กำรจัดต้ังศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 
                   เพื่อให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา
บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือนของประชาชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย
ความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกท้ังเพื่อเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมจากการปฎิบัติหน้าท่ีของบุคลากรในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย จึงได้จัดต้ังศูนย์
รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขึ้น ซึ่งในกรณีท่ีเกี่ยวกับบุคคล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราว ไว้เป็นความลับและ
ปกปิดช่ือผู้ร้องเรียน เพื่อมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบและได้รับความเดือนร้อนจากการร้องเรียน 

                   ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย จึงประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเ รียน/ร้องทุกข์ โดย
ก าหนดสถานท่ีต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ห้องท างานช้ัน 1 ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมย 140 
ม.1 ต าบลแม่สวด อ าเภอสบเมย จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 
                 1.ร้องเรียนด้วยตนเองได้ท่ีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ห้องท างานช้ัน 1  140 ม.1 
ต าบลแม่สวด อ าเภอสบเมย จังหวัดแม่ฮ่องสอน  

      2.แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทางเบอร์โทรศัพท์ ท่ีหมายเลข 053-618074  
      3.แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็ปไซต์ http://www.ssosobmoei.com/ 
      4. แจ้งเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ผ่าน Line เจ้าหน้าท่ีสังกัด สสอ.สบเมย 
      5. แจ้งเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ผ่าน email : nattapol_fluke@hotmail.com 
      6. แจ้งเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ผ่าน ไปรษณีย์ มาท่ีส านักงานสาธารณสุขอ าเภอสบเมยณ ห้อง

ท างานช้ัน 1  140 ม.1 ต าบลแม่สวด อ าเภอสบเมย จังหวัดแม่ฮ่องสอน 58110 

                ท้ังนี้ข้อมูลของผู้ร้องทุกข์/ร้องเรียนและผู้แสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการทุจริต
ทุกอย่างจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ ซึ่งจะได้รับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเท่านั้น 

                จึงประกาศให้ทราบโดยท่ัวกัน  
 

    ประกาศ ณ วันท่ี       มกราคม  พ.ศ.  2562  
 

 
 

(นายทองค า  แปงมูล) 
         สาธารณสุขอ าเภอสบเมย  
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